
 
 
 
 

UNIVERSIDAD EL BOSQUE 
BIBLIOTECA “JUAN ROA VÁSQUEZ” 

 
 

 
 
 
 
 

INFORME BIBLIOTECA 
(ENE- DIC 2010) 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Presentado por: 
MARLEN SARMIENTO DE RIVERA 

Directora Biblioteca 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Bogotá,  febrero de 2011 
 
 



 
 
 
 
 
 
 

 2

INFORME DE ACTIVIDADES BIBLIOTECA 
Periodo Enero – Diciembre de 2010 

 
CONTENIDOS 

 
 
 
1. GESTIÓN DE LOS SERVICIOS DE LA BIBLIOTECA 
 
1.1. Unidad de Circulación y Préstamo 
1.2. Unidad de Referencia 
1.3. Bases de datos (colección digital) 

 
 
2. GESTIÓN DE RECURSOS BIBLIOGRÁFICOS 
 
2.1. Canje 
2.2. Donación 
2.3. Compra 
 
 

 
 



 
 
 
 
 
 
 

 3

INFORME DE GESTIÓN 
Enero - Diciembre 2010 

 
 
El informe presenta, la gestión de los recursos y servicios de la biblioteca en  cada una de 
las unidades que la conforman; durante el periodo comprendido entre enero - diciembre 
de 2010. 
 
1. GESTIÓN DE LOS SERVICIOS DE LA BIBLIOTECA 
 
1.1. Unidad de Circulación y Préstamo 
 
• Servicio de préstamo y consulta del material bibliográfico 
 

- Consultas Generales 
 

Se realizaron 201.326 consultas, con un promedio de 16 consultas por usuario durante el 
año 2009.  En relación a los períodos comparados, el impacto de utilización del servicio se 
incremento para el primer semestre de 2010 en un 12% y para el segundo semestre en 
un 14%. 
 

Periodo usuarios reales No Consultas 
Consultas Per 

cápita 
%  Incremento de 
impacto del servicio  

2009 (I) 4854 86575 17,8 
12% 

2010 (I) 6001 96931 16,2 
2009 (II) 5311 91466 17,22 

14% 
2010 (II) 6298 104395 16,6 

Tabla No. 1  Consultas a la Biblioteca - Comparación 2009 vs.  2010 
Fuente: Base de datos Unicornio. Fecha de Consulta: 8 de Febrero de 2011 

 

 
Grafico No. 1  Consultas a la Biblioteca - Comparación 2009 vs.  2010 

Fuente: Base de datos Unicornio. Fecha de Consulta: 8 de Febrero de 2011 
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Durante el año visitaron la Biblioteca un total de 12.299 usuarios. El impacto del servicio 
en la comunidad universitaria fue del 62%. En relación a los períodos comparados, el 
impacto del servicio se incremento para el primer semestre de 2010 en un 9% y para el 
segundo semestre decreció en un 8%. 
 

Periodo usuarios reales 
usuarios 
potenciales 

% Impacto del 
servicio 

%  Incremento de impacto en 
la Comunidad 

2009 (I) 4854 8687 56% 
9% 

2010 (I) 6001 9884 61% 
2009 (II) 5311 7777 68% 

-8% 
2010 (II) 6298 10045 63% 

Tabla No.2 Usuarios reales vs. Usuarios potenciales 
Fuente: Base de datos Unicornio. Fecha de Consulta: 8 de Febrero de 2011 

 

 
Grafico No.2 Usuarios reales vs. Usuarios potenciales 

Fuente: Base de datos Unicornio. Fecha de Consulta: 8 de Febrero de 2011 

 
• Consultas por tipo de documento 

 
- Libros y material especial 

  
La colección de libros cuenta con 52.714 volúmenes al 2010, los cuales obtuvieron 
194.963 consultas. En relación a los períodos comparados, el índice de consulta se 
incremento para el primer semestre de 2010 en un 113% y para el segundo semestre en 
un 6%. 

Periodo 
Total Colección 
(volúmenes) 

Total Consultas 
(volúmenes) 

% Incremento de 
Consulta 

2009 (I) 48808 47625 
113% 

2010 (I) 51140 101394 
2009 (II) 49707 88580 

6% 
2010 (II) 52714 93569 

Tabla No 3 - Consultas a libros, monografías y folletos - Comparación 2009 vs.  2010 
Fuente: Base de datos Unicornio. Fecha de Consulta: 8 de Febrero de 2011 
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Grafico No 3 - Consultas a libros, monografías y folletos - Comparación 2007 vs.  2008 

Fuente: Base de datos Unicornio. Fecha de Consulta: 8 de Febrero de 2011 
 

- Revistas impresas  
 

La colección de hemeroteca cuenta con 84.887 fascículos de revistas registrados, los 
cuales obtuvieron 6.363 consultas. En relación a los períodos comparados, el índice de 
consulta decreció para el primer semestre de 2010 en un 31% y para el segundo semestre 
se incremento en un 4%. 
 

Periodo 
Total 

Colección 
(Fascículos) 

Total 
Consultas 
(Fascículos) 

% Incremento 
de Consulta 

2009 (I) 61526 4874 
-31% 

2010 (I) 84697 3362 
2009 (II) 68679 2886 

4% 
2010 (II) 84887 3001 

Tabla No. 4 - Consultas a publicaciones seriadas impresas - Comparación 2009 vs.  2010 
Fuente: Base de datos Unicornio. Fecha de Consulta: 8 de Febrero de 2011 

 

 
Grafico No. 4 - Consultas a publicaciones seriadas impresas - Comparación 2009 vs.  2010 

Fuente: Base de datos Unicornio. Fecha de Consulta: 8 de Febrero de 2011 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 

 6

• Consultas por categoría de usuario 
I Semestre 2010 

Tipo de Usuario 
Usuarios 
Potenciales 

Usuario 
Reales 

No 
Consultas 

Consultas per 
cápita 

% Impacto 
del servicio 

Administrativos 548 106 644 6 19% 

Biblioteca 21 21 4272 203 100% 

Colegio 141 97 455 5 69% 

Convenio Interinstitucionales - Nacional 27 11 71 6 41% 

Curso básico 173 101 1125 11 58% 

Docentes 894 245 2147 9 27% 

Educación Continuada 837 64 602 9 8% 

Postgrados 1269 487 4457 9 38% 

Pregrados 5974 4841 82926 17 81% 

II Semestre 2010 

Administrativos 577 102 621 6 18% 

Biblioteca 21 21 7147 340 100% 

Colegio 90 75 246 3 83% 

Convenio Interinstitucionales - Nacional 27 11 157 14 41% 

Curso básico 57 50 630 13 88% 

Docentes 906 228 2105 9 25% 

Educación Continuada 916 78 716 9 9% 

Postgrados 1310 594 5802 10 45% 

Pregrados 6141 5099 86842 17 83% 
Tabla No. 5– Consultas por categoría de usuario 

Fuente: Base de datos Unicornio. Fecha de Consulta: 8 de Febrero de 2011 
 

- Estudiantes de pregrado  
 
Durante el año los estudiantes de pregrado realizaron un total de 169.768 consultas. Con 
un promedio de 17 consultas por estudiante.  
 

Periodo 
Usuarios 
potenciales 

Usuarios 
reales 

No 
Consultas 

% Impacto 
del servicio 

Consultas 
Per Cápita  

2009 (I) 5435 3886 69351 71% 17,8 

2010 (I) 5974 4841 82926 81% 17,1 

2009 (II) 5610 4199 68038 75% 16,2 

2010 (II) 6141 5099 86842 83% 17,0 
Tabla No.  6 -  Consultas realizadas por los estudiantes de pregrado - Comparación 2009 vs.  2010 

Fuente: Base de datos Unicornio. Fecha de Consulta: 8 de Febrero de 2011 
 

 
Grafico No.  5 -  Consultas realizadas por los estudiantes de pregrado - Comparación 2009 vs.  2010 

Fuente: Base de datos Unicornio. Fecha de Consulta: 8 de Febrero de 2011 
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- Estudiantes de postgrado 
 

Durante el año los estudiantes de postgrado realizaron un total de 9.984 consultas. Con 
un promedio de 10 consultas por estudiante.  
 

Periodo 
Usuarios 
potenciales 

Usuarios 
reales 

No 
Consultas 

% Impacto 
del servicio 

Consultas 
Per Capita  

2009 (I) 942 282 4059 30% 14,4 

2010 (I) 1269 487 4457 38% 9,2 

2009 (II) 1009 594 5802 45% 10,0 

2010 (II) 1310 546 5527 42% 10,1 
Tabla No. 7 - Consultas realizadas por los estudiantes de Postgrado - Comparación 2009 vs.  2010 

Fuente: Base de datos Unicornio. Fecha de Consulta: 8 de Febrero de 2011 
 

 
Grafico No.6 - Consultas realizadas por los estudiantes de Postgrado - Comparación 2009 vs.  2010 

Fuente: Base de datos Unicornio. Fecha de Consulta: 8 de Febrero de 2011 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 

 8

1.2. Unidad de Referencia 
 
• Servicio de préstamo interbibliotecario 
 

- Solicitudes de otras instituciones a la Biblioteca de la Universidad 
 
Durante el año se realizo un total de 8 PI. Con respecto a los períodos comparados, las 
solicitudes de préstamo interbibliotecario para el primer semestre de 2010 decrecieron en 
un 82% y para el segundo semestre en un 50%. 
 

Periodo 
No Solicitudes (X 

documento) 
% Incremento 

2009 (I) 17 
-82% 

2010 (I) 3 
2009 (II) 10 

-50% 
2010 (II) 5 

Tabla No.8 - Comparativo del servicio de  préstamo interbibliotecario 2008 vs.- 2009 
Fuente: Software Pegasus 2.0. Fecha de Consulta: 8 de Febrero de 2011 

 

 
Grafico No.7 - Comparativo del servicio de  préstamo interbibliotecario 2008 vs.- 2009 

Fuente: Software Pegasus 2.0. Fecha de Consulta: 8 de Febrero de 2011 

 
- Solicitudes de los usuarios de la Biblioteca a otras instituciones  

 
Durante el año se realizo un total de 243 PI. Con respecto a los períodos comparados, las 
solicitudes de préstamo interbibliotecario para el primer semestre de 2010 se decrecieron 
en un 29% y para el segundo semestre en un 22%. 
 

Periodo 
No Solicitudes (X 

documento) 
% Incremento 

2009 (I) 163 
-29% 

2010 (I) 115 
2009 (II) 165 

-22% 
2010 (II) 129 

Tabla No.9 - Comparativo del servicio de  préstamo interbibliotecario 2009 vs.  2010 
Fuente: Software Pegasus 2.0. Fecha de Consulta: 8 de Febrero de 2011 
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Grafico No.8 - Comparativo del servicio de  préstamo interbibliotecario 2009 vs.  2010 

Fuente Software Pegasus 2.0. Fecha de Consulta: 8 de Febrero de 2011 

 
• Servicio de obtención y despacho de artículos 
 

- Artículos enviados a otras instituciones 
 
Durante el año 2009 la biblioteca de la Universidad envío 155 artículos a instituciones de 
educación superior a través del convenio Istec.  
 

I Semestre 2010 

Instituciones No Documentos 

Convenio ISTEC 73 

Subtotal 73 

II Semestre 2010 

Instituciones No Documentos 

Convenio ISTEC 82 

Subtotal 82 

TOTAL 155 
Tabla No.10 - Artículos enviados a otras instituciones 

Fuente: Software Celsius NT. Fecha de Consulta: 8 de Febrero de 2011 

 

En relación a los períodos comparados, las solicitudes de este servicio decrecieron para el 
primer semestre de 2010 en un 3% y para el segundo semestre decrecieron en un 44%. 
 

Periodo 
No 

Documentos 
% Incremento 

2009 (I) 75 
-3% 

2010 (I) 73 

2009 (II) 146 
-44% 

2010 (II) 82 
Tabla No.11 - Comparativo del servicio de obtención de artículos  2009 vs.  2010 

Fuente: Software Celsius NT. Fecha de Consulta: 8 de Febrero de 2011 
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Grafico No.9 - Comparativo del servicio de obtención de artículos  2009 vs.  2010 

Fuente: Software Celsius NT. Fecha de Consulta: 8 de Febrero de 2011 

 
 - Artículos solicitados  a otras instituciones  
 
Los usuarios de la Biblioteca, solicitaron a través del servicio de obtención de documentos 
un total de 2.850 artículos de los cuales, el 50% fue adquirido a través del convenio Istec, 
el 46% correspondió a recursos electrónicos y físicos de la biblioteca y el 4% correspondió  
al convenio Bireme. 
 

I Semestre 2010 

Instituciones 
No 

Documentos 
% 

Convenio ISTEC 722 53% 

Convenio BIREME 88 7% 

Artículos en Biblioteca JRV 540 40% 

Subtotal 1350 100% 

II Semestre 2010 % 
Convenio ISTEC 707 47% 

Convenio BIREME 28 2% 

Artículos en Biblioteca JRV 765 51% 

Subtotal 1500 100% 

TOTAL 2850 200% 
Tabla No.12 - Artículos solicitados a otras instituciones. 

Fuente: Software Celsius NT. Fecha de Consulta: 8 de Febrero de 2011 

 

En relación a los períodos comparados, las solicitudes de este servicio se incrementaron 
para el primer semestre de 2009 en un 28% y para el segundo semestre dichas solicitudes 
se incrementaron en un 28%. 
 

Periodo 
No 

Documentos 
% Incremento 

2009 (I) 1052 
28% 

2010 (I) 1350 

2009 (II) 1175 
28% 

2010 (II) 1500 
Tabla No. 13 - Comparativo del servicio de obtención de artículos  2009 vs.  2010 

Fuente: Software Celsius NT. Fecha de Consulta: 8 de Febrero de 2011 
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Grafico No.10 - Comparativo del servicio de obtención de artículos  2009 vs.  2010 

Fuente: Software Celsius NT. Fecha de Consulta: 8 de Febrero de 2011 
 

- Servicios de atención a usuarios externos 
 
Durante el año se atendió un total de 33 solicitudes. Con respecto a los períodos 
comparados, las solicitudes de este servicio decrecieron para el primer semestre de 2010 
en un 23% y para el segundo semestre decrecieron en un 55%. 
 

Periodo No Usuarios No Solicitudes % Incremento 

2009 (I) 43 26 
-23% 

2010 (I) 46 20 

2009 (II) 33 29 
-55% 

2010 (II) 17 13 
Tabla No.14 - Comparativo del servicio de atención a usuarios -  externos.  2009 vs.  2010 

Fuente: Software Pegasus 2.0. Fecha de Consulta: 8 de Febrero de 2011 

 

 
Grafico No.11 - Comparativo del servicio de atención a usuarios -  externos.  2009 vs.  2010 

Fuente: Software Pegasus 2.0. Fecha de Consulta: 8 de Febrero de 2011 
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- Servicio atención a nuestros  usuarios en otras instituciones  
 

Durante el año se realizaron un total de 798 cartas de presentación. Con respecto a los 
períodos comparados, las solicitudes de este servicio decrecieron para el primer semestre 
de 2010 en un 16% y para el segundo semestre se incremento en un 9%. 
 

Periodo No Usuarios No Solicitudes % Incremento 

2009 (I) 227 453 
-16% 

2010 (I) 195 379 

2009 (II) 384 384 
9% 

2010 (II) 159 419 
Tabla No.15-Comparativo del servicio de atención de usuarios de la Universidad en instituciones en convenio. 2009 vs.  2010 

Fuente: Software Pegasus 2.0. Fecha de Consulta: 8 de Febrero de 2011 
 

 
Grafico No.12-Comparativo del servicio de atención de usuarios de la Universidad en instituciones en convenio 2008 vs.2009 

Fuente: Software Pegasus 2.0. Fecha de Consulta: 8 de Febrero de 2011 
 

- Servicio de búsquedas bibliográficas especializadas  
 

En relación a los períodos comparados para el año 2010, las solicitudes de este servicio 
decrecieron en el primer semestre en un 11% y para el segundo semestre se 
incrementaron en un 6%. 
 

Periodo No Solicitudes (X búsqueda) % Incremento 
2009 (I) 506 

-11% 
2010 (I) 451 

2009 (II) 381 
6% 

2010 (II) 402 
Tabla No.16 - Comparativo del servicio de búsquedas especializadas. 2009 vs.  2010 

Fuente: Software Pegasus 2.0. Fecha de Consulta: 8 de Febrero de 2011 
 

 
Grafico No.13 - Comparativo del servicio de búsquedas especializadas. 2009 vs.  2010 

Fuente: Software Pegasus 2.0. Fecha de Consulta: 8 de Febrero de 2011 
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- Formación de usuarios  
 
El programa de formación de usuarios para el primer semestre de 2010 muestra que se 
incrementaron los cursos en un 50% y para el segundo semestre se incrementaron los 
cursos en un 104%. 
 

Periodo No Inducciones No Capacitaciones Seminario Taller 
Total 

Formación 
% Incremento de 

utilización del servicio 

2009 (I) 20 98 4 122 
50% 

2010 (I) 19 160 4 183 

2009 (II) 15 75 4 94 
104% 

2010 (II) 20 168 4 192 
Tabla No.17 - Comparativo del servicio de formación de usuarios 2009 vs.  2010 

Fuente Software Pegasus 2.0. Fecha de Consulta: 8 de Febrero de 2011 
 

 
Grafico No. 14 - Comparativo del servicio de formación de usuarios 2009 vs.  2010 

Fuente: Software Pegasus 2.0. Fecha de Consulta: 8 de Febrero de 2011 

 
Durante el año 2010 el programa de formación de usuarios, presento un impacto en la 
comunidad universitaria para el primer semestre del 35% y para el segundo semestre del 
35%. 

Periodo usuarios reales usuarios potenciales % Impacto del servicio 
2009 (I) 2214 7655 29% 

2010 (I) 3475 9884 35% 

2009 (II) 1198 7777 15% 

2010 (II) 3480 10045 35% 
Tabla No.18 – Porcentaje de impacto del programa de formación de usuarios 
Fuente: Software Pegasus 2.0. Fecha de Consulta: 8 de Febrero de 2011 

 

 
Grafico No.15 – Porcentaje de impacto del programa de formación de usuarios 

Fuente: Software Pegasus 2.0. Fecha de Consulta: 8 de Febrero de 2011 
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1.3. Acceso a Bases de datos (colección digital) 
 
Durante el año 2010 se realizaron 1.804.376 consultas en bases de datos. En relación a 
los períodos comparados, la utilización se incremento en el primer semestre en un 7% y 
en el segundo semestre dicha utilización se incremento en un 131%. 
 

Periodo 
Total 

Consultas 
% Incremento 

2009 (I) 804290 
7% 

2010 (I) 858086 

2009 (II) 409959 
131% 

2010 (II) 946290 
 Tabla No.19 - Comparativo de consulta a bases de datos 2009 vs.  2010 

Fuente: Reporte proveedores suscripciones a bases de datos. Fecha de Consulta: 8 de Febrero de 2011 
 

 
Grafico No.16 - Comparativo de consulta a bases de datos 2008 v.s. 2009 

Fuente: Reporte proveedores suscripciones a bases de datos. Fecha de Consulta: 8 de Febrero de 2011 

 
- OvidSP 
 

Contiene 6 bases de datos especializadas en ciencias biomédicas, 76 libros en texto 
completo, 287 revistas y otras bases de datos especializadas en medicina basada en la 
evidencia. 
 
Durante el año 2010 se realizaron 70.577 consultas. En relación a los períodos 
comparados, la utilización de esta base de datos se incremento en el primer semestre en 
un 11% y en el segundo semestre se incremento su consulta en un 142%. 
   

Periodo 
Total 

Consultas 
%  Incremento de impacto en 

la Comunidad 

2009 (I) 21529 
11% 

2010 (I) 23794 

2009 (II) 19302 
142% 

2010 (II) 46783 
 Tabla No.20 - consulta de bases de datos OvidSP – comparativo 2009 vs.  2010 

Fuente: Reporte proveedor bases de datos OvidSP. Fecha de Consulta: 8 de Febrero de 2011 
 



 
 
 
 
 
 
 

 15 

 
Gráfico No. 17 - consulta de bases de datos OvidSP – comparativo 2009 vs.  2010 

Fuente: Reporte proveedor bases de datos OvidSP. Fecha de Consulta: 8 de Febrero de 2011 
 

- Primal Picture 
 

Ofrece un modelo interactivo y multimedia de la anatomía humana en tercera dimensión. Cuenta con más de 
65.000 estructuras anatómicas reconstruidas computarizadamente; permite hacer rotaciones de 360 grados 
mostrando así, diferentes capas y obteniendo información de cada estructura basados en escanografías y 
disecciones reales. 

 
Durante el año 2010 se realizaron 1.373 consultas. En relación a los períodos comparados, 
la utilización de esta base de datos decreció en el primer semestre en un 35% y en el 
segundo semestre se incremento en un 110%. 

 

Periodo 
Total 

Consultas 
%  Incremento de impacto en 

la Comunidad 

2009 (I) 1004 
-35% 

2010 (I) 657 

2009 (II) 341 
110% 

2010 (II) 716 
 Tabla No.21 – Consultas a la base de datos Primal Picture – comparativo 2009 vs.  2010 

Fuente: Reporte proveedor bases de datos OvidSP. Fecha de Consulta: 8 de Febrero de 2011 
 

 
Grafico No.18 – Consultas a la base de datos Primal Picture 

Fuente: Reporte proveedor bases de datos OvidSP. Fecha de Consulta: 8 de Febrero de 2011 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 

 16 

- Psyarticles 
 

Colección especializada en psicología que compila la producción de la American Psychological Association. 
Cuenta con 71 títulos de revista en texto completo. 

 
Durante el año 2010 se realizaron 1.288 consultas. En relación a los períodos comparados, 
la utilización de esta base de datos se incremento en el primer semestre en un 190% y en 
el segundo semestre en un 12%. 
 

Periodo 
Total 

Consultas 
%  Incremento de impacto en 

la Comunidad 

2009 (I) 246 
190% 

2010 (I) 714 

2009 (II) 513 
12% 

2010 (II) 574 
Tabla No.22 – Consultas a la base de datos Psyarticles – comparativo 2009 vs.  2010 
Fuente: Reporte proveedor bases de datos OvidSP. Fecha de Consulta: 8 de Febrero de 2011 

 

 
Grafico No.19 – Consultas a la base de datos Psyarticles 

Fuente: Reporte proveedor bases de datos OvidSP. Fecha de Consulta: 8 de Febrero de 2011 
 

 

- MDConsult 
 

Proporciona información médica especializada, entre la que se cuenta: 60 Clínicas de Norte América, 51 
libros, 53 revistas, 46 anuarios, guías para pacientes y guías de prácticas medicas. 

 
Durante el año 2010 se realizaron 214.584 consultas. En relación a los períodos 
comparados, la utilización de esta base de datos se incremento en el primer semestre en 
un 165% y en el segundo semestre se incremento en un 217%. 
 

Periodo 
Total 

Consultas 
%  Incremento de impacto en 

la Comunidad 

2009 (I) 38607 
165% 

2010 (I) 102356 

2009 (II) 35375 
217% 

2010 (II) 112228 
 Tabla No. 23 - consulta de base de datos MDConsult – comparativo 2009 vs.  2010 

Fuente: Reporte proveedor base de datos MDConsult. Fecha de Consulta: 8 de Febrero de 2011 
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Grafico No. 20 - consulta de base de datos MDConsult  

Fuente: Reporte proveedor base de datos MDConsult. Fecha de Consulta: 8 de Febrero de 2011 
 
 

- Proquest 
 
Base de datos multidisciplinaría, conformada por 32 bases de datos en todas las áreas del conocimiento, 
cuenta con más de 8.000 revistas en texto completo. 

 
Durante el año 2010 se realizaron 1.481.469 consultas. En relación a los períodos 
comparados, la utilización de esta base de datos se incremento en el primer semestre en 
un 7% y en el segundo semestre  se incremento en un 171%. 
 

Periodo 
Total 

Consultas 
%  Incremento de impacto en 

la Comunidad 

2009 (I) 674156 
7% 

2010 (I) 718131 

2009 (II) 282054 
171% 

2010 (II) 763338 
 Tabla No.24 -  consulta de base de datos Proquest - comparativo 2009 vs.  2010 

Fuente: Reporte proveedor base de datos Proquest. Fecha de Consulta: 8 de Febrero de 2011 
 

 
Grafico No. 21 - consulta de base de datos Proquest  

Fuente: Reporte proveedor base de datos Proquest. Fecha de Consulta: 8 de Febrero de 2011 
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- E-Libro / Ebrary 
 
Base de datos de libros electrónicos, con más de 37.000 títulos en texto completo, cuyo 
contenido aborda todas las áreas del conocimiento. 
 
Durante el año 2010 se realizaron 6.714 consultas. En relación a los periodos comparados, 
la utilización de esta base de datos decreció para el primer semestre en un 23% y en el 
segundo semestre se incremento en un 55%. 
 

Periodo 
Total 

Consultas 
%  Incremento de impacto en 

la Comunidad 

2009 (I) 4102 
-23% 

2010 (I) 3164 

2009 (II) 2296 
55% 

2010 (II) 3550 
 Tabla No.25 - consulta de base de datos E-Libro– comparativo 2009 vs.  2010 

Fuente: Reporte proveedor base de datos E-Libro. Fecha de Consulta: 8 de Febrero de 2011 
 

 
Grafico No.22 - consulta de base de datos E-Libro 

Fuente: Reporte proveedor base de datos E-Libro. Fecha de Consulta: 8 de Febrero de 2011 

 
- Multilegis 

 
Base de datos especializada en legislación, permite el acceso a leyes, decretos, códigos, regímenes y en 
general a la legislación y jurisprudencia colombiana. 

 
Durante el año 2010 se realizaron 445 consultas. En relación a los periodos comparados, 
la utilización de esta base de datos decreció para el primer semestre en un 5% y en el 
segundo semestre se incremento en un 45%. 
 

Periodo 
Total 

Consultas 
%  Incremento de impacto en 

la Comunidad 

2009 (I) 336 
-5% 

2010 (I) 320 

2009 (II) 86 
45% 

2010 (II) 125 

Tabla No.26 - consulta de base de datos Multilegis – comparativo 2009 vs.  2010 
Fuente: Reporte proveedor bases de datos Multilegis. Fecha de Consulta: 8 de Febrero de 2011 

 



 
 
 
 
 
 
 

 19 

 
Grafico No.23 - consulta de base de datos Multilegis - 

Fuente: Reporte proveedor bases de datos Multilegis. Fecha de Consulta: 8 de Febrero de 2011 
 

- Hinari 
 

Programa de la OMS, que junto con las mayores editoriales, facilita el acceso a una de las más extensas 
colecciones de literatura biomédica y de salud en el mundo. Cuenta con 4.061 títulos en texto completo para 
Colombia. 

 
Durante el año 2010 se realizaron 4.871 consultas. En relación a los periodos comparados, 
la utilización de esta base de datos decreció para el primer semestre en un 95%. Y para el 
segundo semestre decreció su consulta en un 97%. 
 

Periodo 
Total 

Consultas 
%  Incremento de impacto en 

la Comunidad 

2009 (I) 62258 
-95% 

2010 (I) 3170 

2009 (II) 65758 
-97% 

2010 (II) 1701 
Tabla No.27 - consulta de base de datos Hinari – comparativo 2009 vs.  2010 

Fuente: Reporte proveedor base de datos Hinari. Fecha de Consulta: 8 de Febrero de 2011 
 

 
Grafico No.24 - consulta de base de datos Hinari  

Fuente: Reporte proveedor base de datos Hinari. Fecha de Consulta: 8 de Febrero de 2011 
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- Legiscomex 
 

Es una herramienta especializada para la gestión del comercio internacional, con información de países 
latinoamericanos, dirigido a importadores, exportadores y diferentes actores relacionados con el sector. 
Incluye bases de datos en inteligencia de mercados, reportes de comercio internacional con artículos 
prácticos sobre el sector y acceso a las obras Legis de comercio exterior. 

 

Durante el año 2010 se realizaron 1.475 consultas. En relación a los periodos comparados, 
la utilización de esta base de datos se incremento para el primer semestre en un 50%. Y 
para el segundo semestre decreció su consulta en un 64%. 
 

Periodo 
Total 

Consultas 
%  Incremento de impacto en 

la Comunidad 

2009 (I) 688 
50% 

2010 (I) 1035 

2009 (II) 1212 
-64% 

2010 (II) 440 
Tabla No.28 - consulta de base de datos Legiscomex– comparativo 2009 vs.  2010 

Fuente: Reporte proveedor base de datos Legiscomex. Fecha de Consulta: 8 de Febrero de 2011 
 

 
Grafico No.25 - consulta de base de datos Legiscomex 

Fuente: Reporte proveedor base de datos Legiscomex. Fecha de Consulta: 8 de Febrero de 2011 
 

- Nursing Consult 
 

Es una base de datos especializada  en enfermería con 24 títulos de revistas y 30 títulos de los principales libros de 
referencia  igualmente especializados en enfermería;  incluye folletos editables, información diaria  de avances en enfermería 
entre otros. 

 
Durante el año 2010 se realizaron 981 consultas. En relación a los periodos comparados, 
la utilización de esta base de datos decreció para el primer semestre en un 31%. Y para el 
segundo semestre decreció su consulta en un 19%. 
 

Periodo 
Total 

Consultas 
%  Incremento de impacto en 

la Comunidad 

2009 (I) 511 
-31% 

2010 (I) 351 

2009 (II) 775 
-19% 

2010 (II) 630 
Tabla No. 29 - Comparativo de consulta a la base de datos Nursing Consult – comparativo 2009 vs.  2010 
Fuente: Reporte proveedor base de datos  Nursing Consult. Fecha de Consulta: 8 de Febrero de 2011 
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Grafico No.26 - consulta de base de datos Nursing Consult 

Fuente: Reporte proveedor base de datos Nursing Consult. Fecha de Consulta: 8 de Febrero de 2011 
 

- Nursing Skill 
 

Es una base de datos que ofrece información completa de las técnicas inherentes a la Enfermería, a través de 500 
procedimientos aprox. con ilustraciones y videos elaborados a partir de tres de los manuales más importantes de técnicas en 
la especialidad. 

Durante el año 2010 se realizaron 2.510 consultas. En relación a los periodos comparados, 
la utilización de esta base de datos se incremento para el primer semestre en un 91%. Y 
para el segundo semestre se incremento su consulta en un 7%. 
 

Periodo 
Total 

Consultas 
%  Incremento de impacto en 

la Comunidad 

2009 (I) 677 
91% 

2010 (I) 1295 

2009 (II) 1132 
7% 

2010 (II) 1215 
Tabla No. 30 - Comparativo de consulta a la base de datos Nursing Skill – comparativo 2009 vs.  2010 
Fuente: Reporte proveedor base de datos  Nursing Skill. Fecha de Consulta: 8 de Febrero de 2011 

 

 
Grafico No.27 - consulta de base de datos Nursing Skill 

Fuente: Reporte proveedor base de datos Nursing Skill. Fecha de Consulta: 8 de Febrero de 2011 
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- Naxos Music Library 
 
Recurso que da acceso a archivos de audio y texto que corresponden fundamentalmente a las más grandes 
obras de la música clásica. Cuenta con más de 249.000 tracks (de 17.000 CDs), que dan cuenta del catálogo  

 
Durante el año 2010 se realizaron 5.890 consultas. En relación a los periodos comparados, 
la utilización de esta base de datos se incremento para el primer semestre en un 244%. Y 
para el segundo semestre se incremento su consulta en un 374%. 
 

Periodo 
Total 

Consultas 
%  Incremento de impacto en 

la Comunidad 

2009 (I) 176 
244% 

2010 (I) 606 

2009 (II) 1115 
374% 

2010 (II) 5284 
Tabla No. 31 - Comparativo de consulta a la base de datos Sheet Music Now – comparativo 2009 vs.  2010 
Fuente: Reporte proveedor base de datos  Sheet Music Now. Fecha de Consulta: 8 de Febrero de 2011 

 

 
Grafico No.28 - consulta de base de datos Sheet Music Now 

Fuente: Reporte proveedor base de datos Sheet Music Now. Fecha de Consulta: 8 de Febrero de 2011 
 

- Dentistry & Oral Sciences Source (EBSCO) 
 
Durante el año 2010 se realizaron 12.199 consultas. Con un porcentaje de incremento 
entre semestres del 2010 del 289%. 
 
Es la colección más importante y única de revistas en texto completo en odontología y todas sus 
especialidades. Entre las que se pueden contar: endodoncia, patología oral, y maxilofacial, radiología oral, 
cirugía oral y maxilofacial, ortodoncia, periodoncía, entre otras. 

 

Periodo 
Total 

Consultas 
%  Incremento de impacto en 

la Comunidad 

2010 (I) 2493 
289% 

2010 (II) 9706 
Tabla No. 32 - Comparativo de consulta a la base de datos Dentistry & Oral Sciences Source – comparativo 2009 vs.  2010 

Fuente: Reporte proveedor base de datos  Ebsco. Fecha de Consulta: 8 de Febrero de 2011 
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Grafico No.29 - consulta de base de datos Sheet Music Now 

Fuente: Reporte proveedor base de datos Sheet Music Now. Fecha de Consulta: 8 de Febrero de 2011 
 
 

2. GESTIÓN DE RECURSOS BIBLIOGRÁFICOS 
 

 
La gestión de recursos bibliográficos de la biblioteca de la universidad  está basada en una política de desarrollo de 
colecciones, coherente con el proyecto educativo institucional y con el equilibrio de la colección. En este sentido los recursos 
bibliográficos de la biblioteca proporcionan a la comunidad universitaria la bibliografía básica y complementaria que 
requieren en su quehacer académico e investigativo. La adquisición de recursos bibliográficos se define   con carácter de 
compra, canje y donación. 
 

2.1. Canje  
 

 

Modalidad por la cual, la Universidad el Bosque intercambia su producción intelectual publicada en sus revistas con otras 
instituciones con el fin de enriquecer las colecciones de las instituciones participantes.  
   

Revistas  
 
Durante el año 2010 la biblioteca recibió 107 títulos de revistas con 533 fascículos, 
mientras que en el año 2009 se recibieron 103 títulos de revistas con un total de 375 
fascículos; esto indica que hubo un incremento del 4% en el número de títulos de revistas 
e igualmente 42% con relación al número de fascículos canjeados.  
 

Periodo No. Títulos No. Fascículos 

2009 103 375  

2010 107 533  

Índice de Crecimiento 4% 42% 
Tabla No 33 – Publicaciones seriadas recibidas por canje - 2009 - 2010 

Fuente: Base de Datos Unicornio -  Unidad de desarrollo de colecciones. Fecha de Consulta: 05 de febrero de 2011 
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Libros 
 
Durante el año 2010 se recibieron 101 títulos de libros con 112 volúmenes, mientras que 
en el año 2009 se recibieron 96 títulos de libros con un total de 204 volúmenes; esto 
indica que hubo un incremento del 5% en el número de títulos de libros y que le numero 
de volúmenes canjeados decreció en un 45%. 
 

Periodo No. Títulos No. Volúmenes 

2009 96 204 

2010 101 112 

Índice de Crecimiento 5% -45% 
Tabla No 34 – por canje - 2009 - 2010 

Fuente: Base de Datos Unicornio -  Unidad de desarrollo de colecciones. Fecha de Consulta: 05 de febrero de 2011 
 

 
 

Crecimiento Colección - adquisiciones por Canje 

Reporte 
Material Especial y 

Audiovisual 
Material Impreso - 

Libros 
Revistas Impresas 

Total  Colección 
Títulos 4660 28793 1512 
Volúmenes 9021 42414 84894 

 

Total Canje existente 
Títulos Por Canje  225 444 196 
Volúmenes por Canje 248 515 2157 

 

Total Canje recibido  
2010 

Títulos Por Canje 2010 0 101 107 
Volúmenes por Canje 2010 0 112 533 

 

Índice de Crecimiento 
Crecimiento Títulos por Canje 0% 23% 54% 

Crecimiento Volúmenes por  Canje  0% 22% 24% 
 

Tabla No 35 – crecimiento colección documentos recibidos por canje – 2009 - 2010 
Fuente: Base de Datos Unicornio -  Unidad de desarrollo de colecciones. Fecha de Consulta: 05 de febrero de 2011 

 
 

2.2. Donación 
 
Modalidad  por la cual la biblioteca de la Universidad recibe con carácter de donación recursos bibliográficos de instituciones 
privadas y estatales nacionales  e internacionales así como también colecciones particulares y personales;  que igualmente 
enriquecen la colección.  
 
Revistas  
 
Durante el año 2010 se recibió en donación 373 títulos de revistas con 5180 fascículo esto 
indica que existe un incremento en el número de títulos de 4% y que decreció decremento 
en el número de fascículos en un 1%.  
 

Periodo No. Títulos No. Fascículos 

2009 360    5234 

2010 373 5180 

Índice de Crecimiento 4% -1% 
Tabla No 36 – Publicaciones seriadas recibidas por donación 2009 - 2010 

Fuente: Base de Datos Unicornio - Unidad de desarrollo de colecciones.  Fecha de Consulta: 05 de febrero de 2011 
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Libros 
 
Durante el año 2010 la biblioteca recibió 944 títulos de libros con un total de 1047 
volúmenes por donación, esto indica que existe un aumento de 100% en la cantidad de 
títulos de libros donados y del 92% en el número de los volúmenes.  
 

I Periodo No. Títulos No. Volúmenes 

2009 473 546 

2010 944 1047 

Índice de Crecimiento 100% 92% 
Tabla No 37 – Libros recibidos por donación - 2009 - 2010 

Fuente: Base de Datos Unicornio - Unidad de desarrollo de colecciones. Fecha de Consulta: 05 de febrero de 2011 
 

 

Crecimiento Colección - adquisiciones por Donación 

Reporte Material Audiovisual Material Impreso - 
Libros 

Revistas Impresas 

Total  Colección 
Títulos 4660 28793 1512 

Volúmenes 9021 42414 84894 
 

Total Donación 
existente 

Títulos por Donación 1810 12138 852 

Volúmenes donación 3009 16943 19722 
 

Total Donación 
recibido 2010 

Títulos por Donación 2010 0 944 373 

Volúmenes donación 2010 0 1047 5180 
 

Índice de Crecimiento 

Crecimiento Títulos de Ítem 
Donación 

0% 7.7% 43.7% 

Crecimiento Volúmenes por  
Donación 

0% 6% 26.2% 

 
Tabla No 38 – crecimiento colección documentos recibidos por donación - 2010 

Fuente: Base de Datos Unicornio -  Unidad de desarrollo de colecciones. Fecha de Consulta: 05 de febrero de 2011 
 

2.3. Compra 
 

Revistas 
 
Durante el año 2010 la biblioteca adquirió por compra 164 títulos de revistas impresas por 
valor de $350.142.175,70 con un promedio de $2.135.013,27 por título; mientras en el 
año de 2009 las compras de material impreso fueron de 142 títulos y con un precio de 
$252.935.857,52 con un promedio de  $1.496.661,881 por título. 
 

Periodo No. Títulos Precio 

2008 142 $ 252.935.857,52 

2009 164 $ 350.142.175,70 

Índice de Crecimiento 16% $ 38,4 
Tabla No 39 – Total de publicaciones seriadas recibidas por compra 2010 

Fuente: Base de Datos Unicornio - Unidad de desarrollo de colecciones. Fecha de Consulta: 05 de febrero de 2010 
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- Títulos de Revistas Nacionales  adquiridos por compra 2010 
 

Durante el año de 2010 la biblioteca  adquirió por compra de revistas nacionales 10 títulos 
en formato  impreso, por valor de $494.000,00 con un promedio de  $ 49.400,00 por 
título. Mientras en el año 2009 se adquirieron por compra 13 títulos en formato  impreso, 
por valor de $1.766.000,00 con un promedio de  $135.846,15 por título.  

 

Periodo No. Títulos Precio 
2009 13 $ 1.766.000 

2010 10     $     494.000  

 

Tabla No 40 – Publicaciones seriadas nacionales recibidas por compra 2010 
Fuente: Base de Datos Unicornio - Unidad de desarrollo de colecciones. Fecha de Consulta: 05 de febrero de 2011 

 
 

- Títulos de Revistas Internacionales adquiridos por compra 2010 
 

Durante el primer semestre del año 2010 la biblioteca  adquirió por compra de revistas 
internacionales 174 títulos en formato  impreso, por valor de $334.330.318,17 con un 
promedio de $2.214.108,07 por título; mientras en el año 2009 se adquirieron 151 títulos 
en formato  impreso, por valor de $348.376.175,70 con un promedio de $2.307.126,99 
por título. 

 
Según lo la información anterior se puede indicar que existe un incremento del 15% en el 
número de títulos adquiridos y un decremento en el precio de adquisición del 4%.  
 

Periodo No. Títulos Precio 
2009 151 $ 348.376.175,70 

2010 174 $334.330.318,17  

Índice de Crecimiento 15 % 4% 
Tabla No 41 - Publicaciones seriadas internacionales recibidas por compra 2010 

Fuente: Base de Datos Unicornio - Unidad de desarrollo de colecciones. Fecha de Consulta: 05 de febrero de 2011 
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Bases de Datos 
 

Durante el año de 2010 la biblioteca  adquirió por compra  17 bases de datos con un total 
de 25.155 títulos de revistas en texto completo en formato electrónico, con un Promedio 
de  costo por titulo de revista de $5.730,08; un total de 79.176 títulos de libro en texto 
completo con un promedio de costo por titulo de libro en formato electrónico de $368,54;  
y un valor invertido en 7 bases de datos especiales, para un total invertido de 
$245.267.051,72. 
 

2010 

No. Bases de datos Tipo de material Total títulos Precio 

7 Revistas 25.155 169.082.251,72 

2 Libros 79.176   29.180.000,00 

8 Especial    47.004.800,00 

17 Total 62.185 245.267.051,72 
Tabla No 42 – Recursos Electrónicos en la modalidad de compra - 2010 

Fuente: Base de Datos Unicornio - Unidad de desarrollo de colecciones. Fecha de Consulta: 05 de febrero de 2011 
 

Durante el año de 2009 la biblioteca  adquirió por compra  15 bases de datos con un total 
de 16.065 títulos de revistas en texto completo en formato electrónico, con un Promedio 
de  costo por título de revista de $10.814,58; un total de 46.120 títulos de libro en texto 
completo con un promedio de costo por título de libro en formato electrónico de $509.54;  
y un valor invertido en 7 bases de datos especiales, para un total invertido de 
$246.037.782,36. 
 

2009 

No. Bases de datos Tipo de material Total títulos Precio 

7 Revistas 16.065 173.736.234,73 

1 Libros 46.120 23.500.000,00 

7 Especial  48.801.547,63 

15 Total 62.185 246.037.782,36 
Tabla No 43 – Recursos Electrónicos en la modalidad de compra - 2009 

Fuente: Base de Datos Unicornio - Unidad de desarrollo de colecciones. Fecha de Consulta: 05 de febrero de 2011 
 

Libros por compra: 
 
Durante el año 2010 la biblioteca recibido 56 solicitudes para compra de libros 
equivalentes a 552 copias, de los cuales se han recibido 369 copias, resultando 39 copias 
pendientes y en proceso de reclamación.  El valor ejecutado durante este año fue de 
$82.915.526,21. 
 

Títulos libros 2009 2010 

Total de solicitudes tramitadas  79 56 

Total de títulos solicitados  559 552 

Total de copias solicitados 622 451 

Total copias recibidas  579 369 

Total de copias pendientes 43 39 
Total de copias agotadas / 
descontinuadas  24 82 

   $81.407.517,78 $82.915.526,21 
Tabla No 44 – Material Bibliográfico Solicitado por compra 2009 - 2010 

Fuente: Base de Datos Unicornio - Unidad de desarrollo de colecciones. Fecha de Consulta: 05 de febrero de 2011 
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Crecimiento Colección - adquisiciones por Compra 

Reporte 
Material 

Audiovisual 
Material Impreso 

- Libros 
Revistas 
Impresas 

Total  Colección 
Títulos 4660 28793 1512 

Volúmenes 9021 42414 84894 
 

Total Compra 
existente 

Títulos por Compra 1781 15086 633 
Volúmenes compra 4104 22081 60719 

 

Total Compra 
Recibido 2010 

Títulos por Compra 2010 0.1 552 164 
Volúmenes compra 2010 2 451 8915 

 

Índice de Crecimiento 
Crescimento Títulos de Item Compra 

0.1% 3.6% 26% 

Crecimiento Volúmenes por  Compra 
0.04% 2% 14.6% 

 
Tabla No 45 – crecimiento colección documentos adquiridos por compra - 2010 

Fuente: Base de Datos Unicornio -  Unidad de desarrollo de colecciones. Fecha de Consulta: 05 de febrero de 2011 

 
Trabajos de Grado 
 

Títulos libros 2009 2010 

Total Títulos Trabajos de grado   -- 3321 

Total  Copias Trabajos de grado   -- 3503 

Total de títulos TG 1208 1252 

Total de copias TG 1235 1335 

 Índice de crecimiento   

 
Crecimiento Colección - adquisiciones de documentos por producción institucional 

Reporte Material Audiovisual Material Impreso - 
Libros 

Revistas Impresas 

Total  Colección 
Títulos 4660 28793 1512 

Volúmenes 9021 42414 84894 
 

Total producción 
institucional existente 

Títulos por T.G. 464 1345 0 

Volúmenes T.G 467 1459 0 
 

Total Trabajos de 
Grado 2010 

Títulos por T.G 2010 168 300 0 

Volúmenes T.G. 2010 169 362 0 
 

Índice de Crecimiento 
Crecimiento Títulos de Ítem P.I. 36.2% 22.3% 0% 

Crecimiento Volúmenes por  P.I. 36.4% 24.8% 0% 
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Producción Institucional  
 

Crecimiento Colección - adquisiciones de documentos por producción institucional 

Reporte Material Audiovisual Material Impreso - 
Libros 

Revistas Impresas 

Total  Colección 
Títulos 4660 28793 1512 

Volúmenes 9021 42414 84894 
 

Total producción 
institucional existente 

Títulos por P.I. 0 184 15 

Volúmenes P.I. 0 602 170 
 

Total producción 
institucional Recibida 
2010 

Títulos por P.I. 2010 0 12 12 

Volúmenes P.I. 2010 0 21 46 
 

Índice de Crecimiento 
Crecimiento Títulos de Ítem P.I. 0% 6.5% 92.3% 

Crecimiento Volúmenes por  P.I. 0% 3.4% 27% 
 

Tabla No 46 – crecimiento colección documentos de producción institucional - 2010 
Fuente: Base de Datos Unicornio -  Unidad de desarrollo de colecciones. Fecha de Consulta: 05 de febrero de 2011 

 
 

Contraprestación   
 

Crecimiento Colección - adquisiciones por Contraprestación 

Reporte 
Material 

Audiovisual 
Material Impreso - 

Libros 
Revistas Impresas 

Total  Colección 
Títulos 4660 28793 1512 

Volúmenes 9021 42414 84894 
 

Total 
Contraprestación 
existente 

Títulos por Contraprestación   4 67 2 

Volúmenes Contraprestación   4 75 19 
 

Total 
Contraprestación  
Recibido 2010 

Títulos por Contraprestación  2010 0 35 2 

Volúmenes Contraprestación  2010 0 35 19 
 

Índice de Crecimiento 

Crecimiento Títulos de Ítem 
Contraprestación   0% 52.2% 0% 

Crecimiento Volúmenes por  
Contraprestación   0% 46.6% 0% 

 

Tabla No 47– crecimiento colección documentos de contraprestación  - 2010 
Fuente: Base de Datos Unicornio -  Unidad de desarrollo de colecciones. Fecha de Consulta: 05 de febrero de 2011 

 
 


